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ANNOTACJA

W artykule rozwazono gtéwne problemy zwiazane z mozliwoscia wykorzystania
metod psychologicznych do badania osobowos$ci w warunkach dziatalnosci opera-
cyjnej, a takze omowiono konkretne metody, ktére wydaja sie najbardziej obiecujace
z punktu widzenia mozliwo$ci ich zastosowania w procesie badania ORW1.

Rubryki katalogowe:: 65.02.01; 65.02.05; 65.03.01.

1 OBP - o6bexkT Bep6oBouHOM pa3Befku (obiekt werbowioczniej razwiedki), zdecydowatem
sie nie zostawia¢ akronimu OWR, tylko konsekwentnie za /obiekt rozpoznania werbunko-
wego/ bede stosowat ORW. /szary/
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WPROWADZENIE

Proces wstepnego badania cudzoziemca, ktory poprzedza kazda operacje werbun-
kowg, musi obejmowac tak istotny element, jak okreslenie sktadu psychologicznego
osoby interesujacej wywiad radziecki, jej cech osobistych i osobliwosci charakteru.
0d tego, jak doktadnie i trafnie zostanie przeprowadzone to badanie, zalezy powo-
dzenie nawigzania kontaktu z cudzoziemcem, zdolno$¢ do utrzymania tego kontaktu
przez dtuzszy czas, szybko$¢ nawigzania relacji opartych na zaufaniu, wtasciwy do-
boér taktyki oddziatywania psychologicznego, a w konsekwencji powodzenie catej
operacji werbunkowe;.

Istnieje szereg powaznych powodow, ktére czesto uniemozliwiaja operatowi prze-
prowadzenie wystarczajaco pogtebionego badania osobowosci cudzoziemca. Wsrod
nich mozemy wskaza¢ brak specjalnych metod, ktére pozwolilyby w stosunkowo
kroétkim czasie, przy minimalnej ilo$ci danych i bez wchodzenia w osobisty kontakt z
badanym (lub w jednorazowy kontakt z nim) uzyska¢ operowi w miare peiny obraz
osobowosci interesujacej go osoby.

Ewentualna pomoc ze strony nauk psychologicznych jest tu ograniczona zasadnicza
niemozliwo$cig zastosowania w praktyce operacyjnej wiekszosci metod badania
osobowosci (w szczegdlnosci standaryzowanych testow diagnozujacych osobo-
wos¢). Niewatpliwie jednak pewna cze$¢ z catego zestawu narzedzi psychodiagno-
stycznych moze po odpowiedniej adaptacji do specyficznych warunkéw, w jakich
dziata operator, znalez¢ tu swoje zastosowanie.

Konieczno$¢ adaptacji nie jest jednak jedynym problemem, dla ktérego metody te
nie moga by¢ stosowane w praktyce operacyjnej bez wcze$niejszej, odpowiedniej
modyfikacji.

Musimy zdawac sobie sprawe, ze wtasnie te narzedzia psychologiczne, ktére maja
najwiekszy potencjat zastosowania dla pracy zwigzanej z badaniem cudzoziemcéw,
na gruncie systemu psychologicznych metod badania osobowosci zawsze byty trak-
towane i wykorzystywane jedynie jako dodatkowe i pomocnicze instrumenty, a
przez to s3 najbardziej niedopracowana czescig psychodiagnostyki.

Nadto z zagadnieniem tym wigze sie jeszcze jedno zasadnicze pytanie: na ile opera-
tor, ktory nie posiada specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci w zakresie stosowania
metod psychologicznych w badaniu osobowosci, bedzie w stanie je wykorzystac?

Niniejsze opracowanie poswiecone jest omdwieniu tych i szeregu innych kwestii.
Prdocz powyzszego, przeglad ten zawiera do$¢ kompletny, zaréwno merytorycznie,

jak i proceduralnie, opis psychologicznych technik badania osobowosci, ktorych
wykorzystanie w warunkach operacyjnych wydaje sie najbardziej obiecujace.



1/ PROBLEMATYKA ZASTOSOWANIA PSYCHOLOGICZNYCH METOD
BADANIA OSOBOWOSCI W WARUNKACH DZIALANIA OPERACYJNEGO

Nauki psychologiczne, zar6wno krajowe, jak i zagraniczne, dysponuja znacznym
arsenatem technik. Metody te nazywane sg zbiorczo metodami diagnostyki psycho-
logicznej (metody psychodiagnostyczne). Nie ma dzi$ Zadnej jednoznacznej i ogdlnie
przyjetej klasyfikacji tych metod, niemniej jednak mozna je podzieli¢ na nastepujace
cztery grupy:

1) kwestionariusze i testy osobowosci, a takze inne metody oparte na ocenie
i samoocenie (kwestionariusze zainteresowan, postaw, warto$ci itp.);

2) metody lub testy projekcyjne;
3) specjalne metody eksperymentalne (symulacje pewnych sytuacji);
4) metody obserwacyjne i $ciste (biografie, wytwory dziatalnosci itp.);

Pomimo réznorodnosci i wieloSci instrumentéw stosowanych w psychodiagnostyce,
tylko niewielka ich cze$¢ moze w taki, czy inny spos6b znalez¢ zastosowanie w sytu-
acji badania konkretnego, rozwojowego obiektu procesu werbunkowego. Przede
wszystkim wynika to z faktu, Ze warunki dziatalno$ci operacyjnej naktadajg Sciste
ograniczenia na mozliwo$¢ wykorzystania konkretnych metod. Wsréd wspomnia-
nych trudnos$ci, gtéwna przeszkoda jest konieczno$¢ zapewnienia warunkow, w
ktérych badany nie bedzie Swiadomy tego, ze jest badany. Wiekszo$¢ narzedzi psy-
chodiagnostycznych, a przynajmniej trzy pierwsze kategorie, z koniecznosci wyma-
ga by osoba badana byta nie tylko $wiadoma badania, ale nad to wykazata sie jeszcze
znaczng aktywnos$cig podczas przebiegu takiego badania.

Przyktadowo, w przypadku kwestionariusza lub testu osobowosci, osoba badana
musi wypelni¢ zbiér zawierajacy wystandaryzowany zestaw twierdzen (réznych dla
réznych kwestionariuszy).

Dalej, stosujac metody projekcyjne, osoby badane musza angazowac sie w udzielanie
odpowiedzi, czy to w formie opowiesci na podstawie dobranych obrazkéw, czy tez
opisywaé swoje wraZenia i wyobrazenia na temat przedstawianych im czarnobia-
tych lub barwnych plam atramentu, uzupeinia¢ rysunki, czy tworzy¢ zestawy kolo-
rowych (lub nie) uktadéw klockéw, czy wreszcie referowac swoje odczucia dotycza-
ce prezentowanych im obrazkéw.

Wreszcie, w przypadku metod eksperymentalnych, osobom badanym prezentowane
sg badz sytuacje fabularne, w ktérych muszg oni wystapi¢ w okreslonej roli zawo-
dowej, spotecznej, lub interpersonalnej, badz tez konkretne, kontrolowane sytuacje
konfliktowe lub stresowe, dla ktérych osoba badana musi znaleZ¢ realistyczne i
uwzgledniajace uwarunkowania skuteczne rozwigzania.

Watpliwe jest zatem, o ile w ogdle mozliwe, wykorzystanie tego rodzaju metod w
praktyce badania osobowosci obiektu podczas praktyki operacyjnej, mimo ze z po-
wodzeniem s3 stosowane w tradycyjnych badaniach psychologicznych.

Znacznie bardziej obiecujaco, pod tym wzgledem, wyglada czwarta grupa metod. Z
cala pewnoscig metody nalezace do tej grupy mozna podda¢ modyfikacji w stopniu
umozliwiajgcym ich wykorzystanie przez opera, w tym znaczeniu, Ze obiekt badania



z duzym prawdopodobienstwem pozostanie nieSwiadomy tak samego badania, jak i
tego, co konkretnie miatoby by¢ badane.

Z tego wzgledu warto jest wspomniang grupe metod doktadnie przestudiowac.

Do czwartej grupy zaliczamy w szczego6lnosci nastepujace metody: analiza danych
biograficznych, analiza wytworéw dziatalnos$ci, zwtaszcza wytworéw graficznych
(pismo reczne), obserwacja zachowania.

Przedmiotem analizy danych biograficznych, czyli metody biograficznej, jest historia
zycia cztowieka, swoisty zapis rozwoju jego osobowosci. W swojej tradycyjnej for-
mie metoda ta, podobnie jak metody z pierwszych trzech grup, zaktada swiadoma
aktywno$¢ podmiotu. Jednostka pisze szczegétowg autobiografie i wypetnia specjal-
ne kwestionariusze biograficzne, czyli udziela jak najwiecej informacji o swojej oso-
bistej historii. Skutecznos$¢ metody zalezy w duzej mierze od ilosci i jakosci informa-
cji, ktére mozna uzyska¢ od badanego i na ktérych opiera sie dalsza analiza. Nie-
mniej jednak istnieje minimalny zestaw niezbednych danych o osobie, ktéry pozwa-
la na analize i wyciagniecie wstepnych wnioskéw na temat jej cech osobowosci. Te
podstawowe informacje mozna uzyskaé¢ od osoby analizowanej (bez wzbudzania
podejrzen), od 0séb z jej otoczenia lub z odpowiednich materiatéw Zrédtowych.

Analiza produktéw dziatalnosci jest metodg odkrywania cech osobowos$ci danej
osoby poprzez badanie wymiernych efektow jej pracy, najczesSciej w sferze zawo-
dowej. Moga to by¢ artykuly naukowe, prace literackie, rysunki itp. W kontekscie
praktyki operacyjnej najbardziej adekwatnym podejSciem wydaje sie by¢ analiza
wytwordw graficznych danej osoby, w szczegdlnosSci probek pisma recznego, np.
cudzoziemca interesujacego nas pod katem operacyjnym. W sytuacji, gdy obiekt
werbunku nie publikuje artykutéw naukowych ani nie zajmuje sie dziatalnoscia lite-
racka, czy artystyczna, jego pismo reczne jest jedynym wytworem materialnym,
ktéry pozostawia $lad jego osobowosci. Oczywiscie wyniki analizy pisma recznego
nie moga stanowi¢ podstawy do stworzenia pelnego portretu psychologicznego da-
nej osoby, ale niewatpliwie sg przydatne jako Zrédto dodatkowych informacji przy
tworzeniu takiego portretu oraz jako informacja korygujaca.

Wreszcie obserwacja, metoda ta nalezy do jednego z podstawowych $rodkow
wszelkich badan naukowych, w tym psychologicznych. W ostatnich latach wielu
czotowych psychodiagnostéw, zaréwno w naszym Kraju, jak i za granicg, zaczeto
przedktadac te metode nad tradycyjnie stosowane kwestionariusze i testy. Jak poka-
zuje praktyka, obserwacja, jesli jest prowadzona przez do$wiadczonego psychologa,
daje do$¢ pelny obraz osobowosci badanego, zwtaszcza jesli ten ostatni jest obser-
wowany w réznych sytuacjach i podczas interakcji z r6znymi ludzmi.

Istniejg dwie formy tej metody: obserwacja ukryta i obserwacja jawna, ktora pro-
wadzona jest podczas bezposredniego kontaktu z obiektem badan.

W pierwszej formie nacisk ktadzie sie na wyglad obserwowanej osoby i jej charakte-
rystyczne ruchy ekspresyjne (gesty, postawy itp.), ktére zdaniem specjalistow sa
bardziej obiektywnym kryterium ekspresji osobowosci cztowieka niz jego $wiado-
me wypowiedzi. Wykorzystanie tej formy metody w praktyce operacyjnej jest ogra-
niczone przez niedostatek sytuacji, w ktérych badajacy moze obserwowac badane-
go. Jednak w potaczeniu z informacjami pochodzgacymi z innych metod daje do$¢
pelny obraz osobowosci obserwowanej osoby.



Forma obserwacji jawnej jest zmodyfikowang forma wywiadu diagnostycznego.
Rézni sie od niego tym, Ze analizuje nie wypowiedzi rozmoéwcy, ale jego zachowania
w komunikacji: mimike, gesty, intonacje, formy komunikacji werbalnej, preferowane
role w sytuacji komunikacyjnej (lider, niewolnik). Waznym pozytywnym aspektem
metody obserwacji jawnej jest to, Ze obserwator, modyfikujac wtasne zachowanie,
sposoby reagowania na wypowiedzi rozmoéwcy i sposéb prowadzenia rozmowy,
moze symulowac rdézne sytuacje interpersonalne, stawiajagc w ten sposéb osobe ob-
serwowang w okres$lonych warunkach psychologicznych i obserwujac jej zachowa-
nie w nich. Pozytywnym aspektem tego podejscia, jest takze fakt, iz obserwator nie
poszukuje w tym kontakcie Zzadnych szczegétowych informacji dotyczacych wiedzy,
ktérej dysponentem jest obiekt lub konkretnych zagadnien merytorycznych, jakimi
sie zajmuje, dzieki czemu oper unika zadawania pytan i naprowadzania, co mogtoby
wywotac¢ u osoby badanej przekonanie, ze jest przestuchiwana.

Wszystkie powyzsze metody spetniajg zatem gtéwny warunek, jakim jest to by w
trakcie badania, osoba poddana badaniu nie byta Swiadoma tego faktu.

Z problemem mozliwos$ci wykorzystania powyzszych technik w kontek$cie opera-
cyjnym wigze sie jednak inna, rownie wazna kwestia: w jaki sposéb i w jakim zakre-
sie operator nieposiadajacy specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci w zakresie psy-
chodiagnostyki moze wykorzystac¢ te techniki w swojej pracy?

Skrajnym, zapewne jednak idealnym, rozwigzaniem tego problemu byloby potacze-
nie obu rdl, to jest operatora-werbownika i psychodiagnosty. Trudnosci, jakich na-
strecza realizacja tej koncepcji sa jednak oczywiste. Z tego wzgledu, wracajac do
rzeczywisto$ci, zasadne jest omowienie bardziej realistycznego wariantu, a miano-
wicie mozliwych form wspotpracy oficera operacyjnego i psychologa w procesie
badania interesujgcej wywiad radziecki osoby.

Zasady takiej wspotpracy, jak sie wydaje, mozna znaleZ¢ juz w obrazie samej techni-
ki stosowanych metod badania osobowosci. Proces odwotania sie do jakiejkolwiek
metody diagnostycznej, tak na poziomie struktury, jak i w ujeciu czasowym mozna
roztozy¢ na dwa, wzglednie niezalezne, elementy: pierwszy to zbieranie okres$lonej
grupy danych o badanej osobie; drugi stanowi analize uzyskanych danych i ich in-
terpretacje.

Pierwsza cze$¢ procedury musi by¢ oczywiscie realizowana przez operatora dziata-
jacego w terenie, druga za$ przez specjaliste psychodiagnostyki. Jednak nawet taki
rozdziat funkcji nie przedstawia petnego zakresu probleméw zwigzanych z wyko-
rzystaniem wyzej wymienionych metod do badania osobowo$ci ORW w kontekscie
operacyjnym.

Przede wszystkim, mamy do czynienia z problemem pozyskania doktadnie tych in-
formacji, ktéore beda nam potrzebne do dalszej analizy. To znaczy, operator musi
doktadnie wiedzie¢, jakie dane ma pozyskac i na czym skupi¢ sie podczas badania.
Rozwigzaniem wydaje sie tu by¢ stworzenie wstepnej listy konkretnych i bardzo
szczeg6towych pytan, na ktére powinien znalez¢ odpowiedZ podczas badania inte-
resujgcego go cudzoziemca. Efektem konicowym tej listy powinien by¢ szczegbétowy
kwestionariusz, zawierajacy pytania lub pozycje tak szczegétowe, ze osoba badajaca
i odpowiadajgca na te pytania mogtaby uciec od prostego "tak" lub "nie". Cze$¢ py-
tan (i to duza cze$¢) powinna zawiera¢ zestawy mozliwych odpowiedzi, tak aby re-
spondentowi (operowi dziatajagcemu w terenie) pozostawi¢ wybdr odpowiedzi, kto-
re uzna za najbardziej odpowiadajace rzeczywistosci. Duza szczegétowos¢ i kon-
kretno$¢ ma na celu nie tylko naprowadzenie, a poprzez to utatwienie pracy przy



badaniu ORW, ale takze maksymalne ograniczenie ewentualnej subiektywnoSci ope-
ra w ocenie pewnych cech badanego.

Przyktadowo, gdyby pytano po prostu o to, jak pewny siebie i jaka ma samoocene
badany obiekt, to po pierwsze, operator, ktéry nie zna bezposrednich lub posred-
nich wskaznikéw dla danych cech badanego, nie bedzie w stanie udzieli¢ adekwatnej
odpowiedzi, a po drugie, odpowiedZ ta opierataby sie na subiektywnym wrazeniu,
podlegajac uprzedzeniom pozytywnym lub negatywnym, ostatecznie wiec wcale nie
musiataby by¢ stuszna. Dlatego pytanie o stopienn pewnosci siebie ORW (podobnie
jak wszelkie pytania o poszczegdlne cechy osobowosci badanego) powinno zostaé
przeksztatcone w serie konkretnych pytan o atrybuty zachowan odzwierciedlaja-
cych dang ceche badanego.

Ponownie odwotujgc sie do przyktadu, mogg to by¢ pytania o typowe dla badanego
gesty (z opisem typowych rodzajéw gestéw) i jego chéd (z ewentualnymi warianta-
mi), sposob nawigzywania kontaktu, rozmawiania z operatorem lub osobami trze-
cimi (réwniez z kréotkim opisem mozliwych w tym przypadku rodzajéw zachowan)
itp. Udzielanie odpowiedzi na pytania o tym poziomie konkretno$ci wyklucza ele-
ment domystu i intuicji. Co wiecej, juz sama $wiadomo$¢, ze na takie pytania nalezy
odpowiedzie¢, spowoduje, ze operator bedzie wtasnie na te obszary zwracat szcze-
gblng uwage, co z kolei bedzie stanowito powazny bodziec do rozwijania zdolno$ci
obserwacji i umiejetnosci tatwego identyfikowania i zauwazania charakterystycz-
nych cech zachowania danej osoby.

Takie podejs$cie do problemu wspotpracy interwenta z psychologiem wydaje sie by¢
najwlasciwsze w sytuacji, gdy operatorowi brakuje umiejetnosci analizowania da-
nych psychologicznych. W miare rozwijania tych umiejetno$ci moze on w koricu
zrezygnowac z pomocy psychologa i samodzielnie wypelnia¢ kwestionariusz oraz
analizowac jego tresc¢.

Konczac, nalezy zaznaczy¢, ze intencja niniejszego opracowania nie jest stworzenie
gotowego narzedzia o charakterze kwestionariuszowym, a jedynie, na miare mozli-
wosci opracowania, zarysowanie wspomnianych wyzej psychologicznych metod
badania osobowo$ci, na bazie ktérych dopiero zaproponowane zostang ewentualne
warianty pytan, ktére mogtyby stanowi¢ podstawe do przysztego opracowania wia-
Sciwego kwestionariusza.



2/ ANALIZA DANYCH BIOGRAFICZNYCH JAKO METODA BADANIA
0SOBOWOSCI ORW

Jak juz zaznaczono, metoda analizy danych biograficznych lub metoda biograficzna
jest procesem badania historii rozwoju konkretnej jednostki. Celem tego procesu
jest opracowanie na podstawie analizy osobistej historii badanego podmiotu jego
portretu psychologicznego. Opiera sie ona na ugruntowanym rozumieniu czynni-
kow, ktére majg istotny wptyw na ksztattowanie sie osobowosci w trakcie rozwoju
jednostki. Analizowane s3 przede wszystkim czynniki socjalne, takie jak rodzina,
szkota, okreslone sieci spoteczne i zawodowe, ktére w réznych okresach rozwoju
jednostki maja decydujacy wptyw na ksztattowanie sie struktur jej osobowosci.

Szczegdlng uwage zwraca sie zwykle na najwczesniejsze etapy rozwoju jednostki,
poniewaz podstawowe struktury osobowosci, takie jak ogdlne pozytywne lub nega-
tywne nastawienie do $wiata zewnetrznego, czyli otwarto$¢ i aktywno$¢, jako ele-
menty antagonistyczne dla zamkniecia sie i izolacji, ksztattujg sie w pierwszych
trzech latach Zzycia. Czynnikiem decydujacym jest tu charakter relacji, ktéra rozwija
sie miedzy dzieckiem a matka, gdyz w tym okresie caty $wiat dla dziecka koncentru-
je sie na niej. Rozmoéwca jest proszony o opisanie swoich najwcze$niejszych wspo-
mnien z dziecinstwa, wspomnien matki i atmosfery rodzinne;.

Mniej wiecej takie same pytania zadaje sie pytajac o okres od 3 do 7 roku zycia, ale
tu szczegblny nacisk ktadzie sie na charakter relacji miedzy cztonkami rodziny,
zwlaszcza miedzy rodzicami, poniewaz dziecko uczy sie tu pierwszych wzoréw za-
chowan interpersonalnych i spotecznych. Respondent proszony jest réwniez o
przypomnienie sobie, w jakie zabawy lubit sie bawi¢ w dziecinstwie, jakie role lubit i
jakie odgrywat, oraz jakie nie byly mu mite i ktérych raczej unikat. Jest to wazne,
poniewaz w tym okresie wiodaca aktywnoscig dziecka jest zabawa, a to wtasnie w
odgrywaniu rol dziecko uczy sie wzoréw zachowan ze $wiata dorostych, ktére p6z-
niej zostang przyjete jako jego witasny standard i norma i ktére bedg wykorzystane
w poOzniejszych fazach réznicowania. Na rozwdj dziecka duzy wptyw ma réwniez
jego status w rodzinie, ktory jest wyznaczany przez obecno$¢ rodzenstwa i kolejnos¢
urodzenia. W zalezno$ci od tego, czy badany byt jedynakiem, najstarszym, srednim
czy najmtodszym, byt inaczej traktowany przez rodzicéw i innych cztonkéw rodziny,
inne byty systemy relacji, w ktore byt wigczony, inne wymagania stawiane dziecku,
a w konsekwencji w rézny sposob ksztattowata sie jego osobowos¢. Istniejg dobrze
zdefiniowane wzorce tego planu. Dla przyktadu, liczne badania wskazujg, Ze najstar-
sze (lub pierwsze) dziecko w rodzinie w wiekszosci przypadkéw rozwija sie w oso-
bowos¢ bardziej dominujaca, wtadcza, rozkazujacg i kontrolujgca niz ma to miejsce
w przypadku mtodszego rodzenistwa. Osoby takie majg silne ambicje przywddcze, sg
silnie zmotywowane do osiggniecia sukcesu, a takze sg bardziej refleksyjne i logicz-
ne w swoich postawach i podejsciu do probleméw. Osoby, ktére byty jedynakami w
rodzinie, majg podobne cechy, z tg réznica, Ze one réwnolegle majg silne tendencje
egoistyczne. Z kolei Srednie i mtodsze dzieci w rodzinie rozwijajg mniej dominujgce i
wladcze tendencje. Latwiej dochodza do kompromiséw i ustepstw, stosujg bardziej
elastyczng taktyke osiggania wilasnych celéw, tatwiej dostosowuja sie takze do
zmieniajgcych sie okolicznosci i ludzi.

0d momentu rozpoczecia nauki w szkole i przez caty czas jej trwania wptyw rodziny
na ksztattowanie osobowosci dziecka zaczyna male¢. Na pierwszy plan wysuwajg sie



nauczyciele, a przede wszystkim przyjaciele i rowiesnicy. W zwigzku z tym wazne
jest, aby dowiedziec¢ sie, do jakiej szkoty (np. prywatnej czy publicznej, z internatem
czy zwyktlej, miejskiej czy rejonowej) uczeszczato dziecko, poniewaz juz ta informa-
cja pozwala na wyciggniecie wstepnych wnioskéw na temat cech zaréwno kadry
nauczycielskiej, jak i grona uczniowskiego, ktérzy sktadali sie na srodowisko bada-
nego, ogblnej atmosfery panujacej w szkole oraz systemu norm spotecznych, kryte-
riow i wzorcéw, ktore bylty wpajane w umysty uczniéw. Warto tez dowiedziec¢ sie,
jakie byly osiaggniecia naukowe badanego, jego sukcesy lub porazki w sporcie, a tak-
ze jaki byt jego status interpersonalny w badanej grupie, czy byt liderem, osoba lu-
biang, czy raczej wzbudzat nieche¢, lub po prostu byt wyrzutkiem. Wszystko to mia-
o istotny wptyw na ksztattowanie sie jego samooceny, stopien jej stabilnosci i sze-
reg innych wskaznikéw osobowosciowych.

Wazne informacje na temat charakterystyki rozwoju osobowos$ci mozna takze uzy-
ska¢ ustalajac uczelnie, ktoérg ukonczyt respondent. Wynika to z faktu, ze wiek od 17
do 22 lat (zwykle pokrywajacy sie ze studiami na uczelni) odgrywa bardzo wazna
role w ksztattowaniu sie $wiatopogladu i samoswiadomosci jednostki. Jest to zara-
zem okres przejscia od dziecinstwa do dorostosci, okres opuszczenia rodziny uro-
dzenia, czas realizacji pierwszego samodzielnie wyznaczanego planu zyciowego,
niepozbawionego jeszcze znacznej liczby ztudzen, oraz etap samookres$lenia sie jako
osoby. Jesli w tym okresie badany, jak i wielu jego réwies$nikéw, pobierat nauke w
szkole wyzszej, to wlasnie szkota wyzsza (a doktadniej ludzie, ktérzy go tam otacza-
li) byta sila formujgcg, ktéra w tym czasie wyznaczata podstawowy kierunek jego
rozwoju osobistego. Z tego wzgledu wszelkie informacje o uczelni, do ktorej uczesz-
czat rozmdéweca, sg bardzo cenne dla analityka. Wazny jest na przyktad profil, czy
instytucja (lub wydziat) byta techniczna, czy humanistyczna, czy byta to placéwka
elitarna, czy moze raczej poslednia, jakie byly jej zwiazki z o§rodkami badawczymi,
firmami lub innymi organizacjami, jak wyglada rozktad jej absolwentéw, swoista
mentalnos$¢ wydziatowa i tradycje uczelni, sktad spoteczny studentéw, jakie dziataty
tam organizacje studenckie, czy w czasie studiéw odbywaty sie na niej wystgpienia
studenckie, jakie i czy badany w nich uczestniczyt, oraz w jaki spos6b. Badanie tego
obszaru pozwala réwniez na zapoznanie sie z pochodzeniem i sytuacjg ekonomiczna
rodziny (w tym statusem zawodowym i wyksztatceniem rodzicoéw).

Analiza tych wszystkich elementéw wraz z informacjami o sytuacji spoteczno-
ekonomicznej rodziny (w tym danymi o statusie zawodowym rodzicow i ich wy-
ksztatceniu) daje w miare pelny obraz ,wyjsciowy”", w najszerszym tego stowa zna-
czeniu, elementow z ktéorymi ORW wchodzit w dorostos¢, a ktére determinowaty to,
jakie byty jego plany, nadzieje, wyobrazenia o przysztosci, czego naprawde oczeki-
wal, ewentualne pozycje polityczne i postawy itp.

Kolejny etap rozwoju osobowosci, to wiek 23-28 lat. Charakteryzuje sie tym, ze jest
to czas, w ktorym cztowiek realizuje (lub nie realizuje) program, ktéry wypracowat
do czasu ukonczenia szkoty. W tym czasie mtody cztowiek jest w petni zintegrowany
z zyciem spotecznym. Zajmuje okre$long pozycje w sferze zawodowej, zaczyna piac
sie po szczeblach kariery i zazwyczaj wtasnie w tym okresie zawiera zwigzek mat-
zenski. Na pierwszy plan wysuwajg sie wowczas takie czynniki wpltywajgce na oso-
bowos¢é ORW jak praca i rodzina, a zwlaszcza poziom satysfakcji jednostki jaki we
wspomnianych sferach odczuwa.

W odniesieniu do pracy zawodowej nalezy przeanalizowac szereg wskaznikow for-
malnych. Przede wszystkim nalezy poréwna¢ pierwszg prace ORW z teoretycznie
mozliwymi opcjami jakie oferowane sg absolwentom uczelni, ktérg ukonczyt. Czy
praca, ktéra otrzymat byta najlepsza ze wszystkich mozliwych opcji, przecietna, czy
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moze najgorsza? Czy badana osoba zmieniata potem prace? Co zyskat, a co stracit
odchodzac z poprzedniej pracy?

Znalezienie odpowiedzi na te pytania pozwala okresli¢, jak skuteczna jest realizacja
zyciowego planu ORW, czyli na ile jest on zadowolony z tego, co sie dzieje, a takze
sprecyzowac jego system wartos$ci na tym etapie w sferze zawodowej, co pozwala
okresli¢, co uwaza on za najwazniejsze, a co za najmniej wazne (tre$¢ pracy, mozli-
wosci rozwoju zawodowego i kwalifikacji, status i kariera, wynagrodzenie, uznanie
itp.) Istotna jest rowniez analiza miejsca pracy ORW w momencie przeprowadzania
badania. Kluczowymi parametrami sg tu: wiek i staz pracy, pozycja w hierarchii ka-
riery (stanowisko) oraz wynagrodzenie. Kombinacja tych wymiaréw okresla rze-
czywistg sytuacje ORW w sferze zawodowej, poniewaz w kazdej strukturze hierar-
chicznej, czy dotyczy to instytucji publicznej, czy firmy prywatnej, osrodka akade-
mickiego czy jednostki przemystowej, okreslonemu wiekowi (lub stazowi pracy)
pracownika odpowiada okres$lony poziom stanowiska i wynagrodzenia. Poréwnujac
te wielkosci z typowymi dla wieku, zawodu i organizacji (rzecz jasna w kraju bada-
nego), mozna ocenic, jak dobra, udana lub nieudana jest jego kariera zawodowa, a
wiec jak bardzo jest zadowolony z pracy. Tego typu analiza powinna by¢ przepro-
wadzona dla wszystkich grup wiekowych z wyjatkiem studentéw i emerytéw. Nale-
7y jednak wzig¢ pod uwage fakt, Ze rézne grupy wiekowe ludzi charakteryzujg sie
pewnymi zmianami priorytetow sfery zawodowej w ogélnym systemie wartosci
zyciowych, jak i w poszczeg6lnych sktadnikach tej sfery.

Szczegolnie istotne s3 dwa okresy, dostarczajace w tym zakresie szeregu waznych
informaciji, jest to wiek 28-32 lata oraz 40-45 lat. Pierwszy z tych okreséw charakte-
ryzuje sie tym, Ze mniej wiecej w tym wieku wiekszo$¢ ludzi zaczyna odczuwac ne-
gatywny wplyw sztywnych ram, w ktdrych sie porusza, realizujgc swoéj zyciowy plan
uksztaltowany w czasie ukonczenia studiow i wiaczenia sie do ogétu spoteczenstwa.
Niezaleznie od stopnia powodzenia w karierze zawodowej, osoby w tym wieku za-
czynaja odczuwac, ze s3 w pewnym sensie zagrozone, ze poruszajg sie w swoim zy-
ciu zawodowym waskim tunelem, ktéry ogranicza ich mozliwosci, kreatywnos$é. W
tym okresie pojawia sie silne pragnienie poszerzenia zakresu swojej kariery i wy-
prébowania réznych dziedzin. Silne pragnienie zmian prowadzi do zmiany zatrud-
nienia, czy to w organizacji, w ktérej ORW pracuje, czy poza nig. Nawet jesli osoba
pozostaje w swojej dotychczasowej pracy, nie jest to oznaka stabosci pragnienia
zmiany, ale braku realnych mozliwosci zmiany.

W wieku 40-45 lat nastepuje z kolei najpowazniejszy kryzys rozwojowy, okreslany
jako "kryzys wieku $redniego”. W tym okresie nastepuje zasadnicza rewizja podsta-
wowych punktéw odniesienia w Zyciu i przewarto$ciowanie catego systemu warto-
$ci. Z perspektywy zawodowej kryzys ten wyraza sie w powaznym przemys$leniu
tego, co sie rozumie przez "prace”. Doswiadczane w tym czasie poczucie niezadowo-
lenia mozna sformutowac jako swoiste pytanie do samego siebie: "Po co ja to
wszystko robie?” Do tej pory cztowiek szed}l tg sama droga ale pytania tego rodzaju
nie pojawiaty sie. Teraz jednak, patrzac na te cze$¢ zycia, ktéra zostata przezyta i na
te czes¢, ktéra pozostata, cztowiek zdajac sobie sprawe, ze granica srodka zycia zo-
stata przekroczona, rozumie jasno, ze wiele jest juz za nim, przed nim zas$, cho¢ wy-
starczajaco dtugi okres, to przeciez nie nieskoniczony. Marnowanie pozostatego cza-
su na rutyne, ktdéra nie przynosi zadowolenia, jawi sie jako nie do zniesienia. Pojawia
sie silna potrzeba by sprébowa¢ wykorzystac te ostatnig szanse, szanse na zrobienie
czego$ prawdziwego, autentycznego, warto$ciowego, godnego uwagi. Dlatego kry-
zys wieku Sredniego nazywany jest tez kryzysem "ostatniej szansy". W tym czasie
cztowiek moze zmieni¢ prace, zmieni¢ zawdd lub catkowicie przeorientowac sie z
zycia zawodowego na rodzinne, osobiste czy spoteczne. Jest to wiek duzej destabili-
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zacji osobowosci, polegajacej na tym, zZe stary system wartosci jest juz niestabilny i
zaczyna sie rozpadac, natomiast nowy jeszcze sie nie uksztattowat.

Nalezy zaznaczy¢, ze "kryzys wieku Sredniego” zaczyna sie nieco wczes$niej u kobiet
nizZ u mezczyzn. Jest to okres wieku 35-40 lat. Wiekszo$¢ kobiet w tym przedziale
wiekowym ma dzieci w szkole i nie potrzebujg one tyle uwagi co wcze$niej, wiec
zaczynaja ponownie wchodzi¢ w sfere zawodowa. Stopniowo przesuwa sie rowniez
obszary ich zainteresowan. Jesli chodzi o wrazenie "ostatniej szansy" zwigzane z
tym wiekiem dla kobiet, to ma ono przede wszystkim charakter osobisty, o czym
bedzie mowa ponizej.

Jak juz zaznaczono, od 23-28 roku Zycia, obok sfery zawodowej, duzy wptyw na
zmiany zachodzace w osobowosci obiektu ma sfera rodzinna. Zwréémy uwage,
choéby na to, ze Zzona z reguty zawsze nalezy do kregu "o0s6b znaczacych", czyli do
liczby 0s6b, ktorych zdanie jest dla jednostki wazne, nawet jesli sie z nim nie zgadza.
Dotyczy to zwtaszcza sfery zawodowej, gdyZ ma ona zwigzek z dochodami rodziny i
statusem spotecznym. W tym zakresie ORW zawsze musi bra¢ pod uwage potrzeby
zony i catej rodziny, a to wlasnie w tym zakresie relacje rodzinne wptywaja na za-
miary i oczekiwania, jakie jednostka ma w sferze zawodowej, a tym samym na sto-
pien jej niezadowolenia w tej sferze (jesli plany sie nie realizuja). Dlatego tez wszel-
kie informacje dotyczgce zony ORW (pochodzenie, wyksztatcenie, wiek itp.) sa
szczegblnie wazne dla lepszego poznania intencji zawodowych obiektu.

Opisany powyzej wiek 28-32 i 40-45 lat, uwazany jest za krytyczny dla aspiracji za-
wodowych ORW i dla jego zycia rodzinnego. Pierwszy z tych kryzysow, ktéremu, jak
juz zauwazono, czesto towarzyszy zmiana zatrudnienia w poszukiwaniu wiekszych
mozliwosci realizacji swojego potencjatu zawodowego, moze przybrac¢ taka sama
forme silnego pragnienia zmian w rodzinie. Charakterystyczne poczucie zwezonego
zycia rodzinnego, niezaleznie od tego, jak udane jest samo matzenstwo, jest w tym
okresie powszechne. Nawet dla szczesliwych rodzin moze to by¢ czas kryzysu. Wy-
starczy zauwazy¢, ze ta kategoria wiekowa odpowiada za znaczny wzrost ogdlnej
liczby rozwodow.

Jednak najpowazniejszym sprawdzianem dla sfery rodzinnej jest "kryzys wieku
Sredniego”. Globalny proces przewartosciowania wartos$ci, ktéry ma miejsce w tym
czasie, bezpos$rednio wplywa réwniez na te sfere. Jednostka zaczyna stawia¢ zyciu
rodzinnemu nowe wymagania, ktére nie sg charakterystyczne dla fazy poprzedzaja-
cej. Nacisk ktadziony jest na takie aspekty interakcji miedzyludzkich, jak opieka,
wspotczucie, zrozumienie oraz emocjonalna i duchowa bliskos¢. Jesli te potrzeby nie
sg zaspokojone, matzonkowie oddalajg sie od siebie, co czesto prowadzi do rozpadu
zwigzku.

Jak juz wspomniano, "kryzys wieku $redniego” u kobiet zaczyna sie wcze$niej, mie-
dzy 35 a 40 rokiem zycia i jest w duzej mierze zwigzany z przemijajacym poczuciem
atrakcyjnosci. W tym wieku kobiety stajg sie bardzo swiadome swojego zmieniaja-
cego sie statusu jako kobiety. MezczyZzni zwracaja teraz na nig mniejsza uwage, po-
niewaz wyrosto nowe pokolenie mtodych i atrakcyjnych kobiet. Istnieje wyrazna
Swiadomo$¢, ze za kilka kolejnych lat jej czas minie. Pojawia sie silne pragnienie
wykorzystania "ostatniej szansy": nawigzania nowego romansu, przezycia rézno-
rodnych uczu¢ zwigzanych z mitosnym uniesieniem, poczucia sie znowu mtoda. U
kobiet, ktdre nie miaty dzieci, to poczucie straconego czasu pogtebia §wiadomos¢, ze
zbliza sie okres krytyczny, poza ktérym nalezy porzuci¢ mys$l o posiadaniu dziecka.
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Kobiety zamezne, ktére maja dzieci, s3 w tej fazie wyjatkowo podatne na destabili-
zacje matzenstwa, a sytuacje te pogarszaja niekiedy perturbacje zwigzane z aktyw-
noscig zawodowa. Dzieje sie tak przede wszystkim dlatego, Ze rodzina jako wartos$¢
nie znajduje sie juz na pierwszym miejscu w mys$leniu kobiet. ROwnie istotne zmiany
w systemie wartos$ci, ale w przeciwnym kierunku, mozna zaobserwowac¢ u kobiet,
ktére nie majg dzieci. Tu przeciwnie, potrzeba rodziny i dzieci zajmuje centralne
miejsce, przystaniajgc to, co wczesniej wydawato sie bardzo cenne: aktywno$¢ za-
wodow3 i spoteczng, mozliwos¢ swobodnego gospodarowania swoim czasem, bycia
w zwigzkach mitosnych, stowem - Zycia tak, jak sie chce, bez zaleznosci od nikogo i
bez odpowiedzialnosci przed kimkolwiek.

Jak pokazuja te krétkie opisy zmian systeméw wartosci, ktére zachodza podczas
kryzysu wieku $redniego, osobowos¢ cztowieka dorostego nie pozostaje w ciagu
zycia stabilna i niezmienna. Trafniej bytoby powiedzie¢, ze jest raczej stabilna mie-
dzy kryzysami, gdy cztowiek Zyje zgodnie ze swoimi wyobrazeniami o sobie, swie-
cie, tym, co konieczne i niezbedne, gdy ma cel i zmierza w jego kierunku. Jednak
podczas kryzyséw zaczynajg pojawiac¢ sie watpliwo$ci co do wlasnych przekonan i
zatozen dotyczacych zycia, a niezadowolenie staje sie dominujace; cztowiek ponow-
nie rozwaza rzeczy, ktére kiedy$ wydawaty sie oczywiste i niezaprzeczalne. W tym
okresie osobowo$¢ bardzo sie zmienia pod wzgledem stosunku do siebie i do innych,
w tym celéw i planéw zyciowych. To wlasnie z tego powodu uwzglednienie wieku
przy analizie historii osobistej badanego jest kluczowe.

Badajac dane biograficzne konkretnego ORW, nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na
tto zawodowe podmiotu. Przede wszystkim nalezy rozpozna¢ predyspozycje i zdol-
nosci, ktére w duzej mierze decyduja o wyborze przez dang osobe konkretnego za-
wodu. Ponadto sam zawdd jest czyms, co ksztaltuje i formuje czlowieka. Nie tylko
sama aktywno$¢ zawodowa ma wptyw formujacy, ale réwniez sSrodowisko zawodo-
we, w ktorym dana osoba spedza wiekszo$¢ swojego zycia. Kazde srodowisko zawo-
dowe to odrebny kosmos, ktory rzadzi sie wtasnymi prawami, zasadami moralnymi,
wzorami zachowan, postawami i normami spotecznymi, a nawet wtasng subkultura.
Przebywajac w takim Srodowisku, wchodzgc w interakcje i obcujgc z nim, jednostka
przyswaja sobie jego elementy, stopniowo stajac sie jego czeScig, zmieniajac w ty-
powego reprezentanta tego srodowiska. Wtasnie z tego powodu systematyczne ba-
dania socjo-psychologiczne nad konkretnymi populacjami rekrutacyjnymi w ramach
poszczegblnych grup zawodowych sg wazne same w sobie.

Rozumowanie to mozna w petni zastosowaé¢ do tak waznej cechy osobniczej ORW
jak etniczno$¢ czy narodowos¢, z tg tylko réznicy, ze cecha ta ma nieporéwnywalnie
glebszy wplyw na jednostke, gdyz zaczyna oddziatywa¢ formujgco niemal od mo-
mentu urodzenia.

Wazna technikg w ramach metodologii analizy danych biograficznych jest natozenie
historii rozwoju ORW na historyczny rozwdj spoteczenstwa, ktéry stanowit tto dla
rozwoju tej jednostki. Kazda jednostka jest bowiem, w pewnym sensie, produktem
swoich czasow. Wszystkie wydarzenia, jakie majg miejsce w spoteczenstwie (poli-
tyczne, ekonomiczne, spoteczne) w taki czy inny sposob oddziatujg na jednostke i
wptywaja na jej zycie, a w konsekwencji na jej $wiadomos$¢ i Swiatopoglad. Szcze-
gblnie wnikliwej analizy tego rodzaju wymaga okres wiaczenia sie obiektu w zycie
spoteczne, czyli ostatnie lata zycia studenckiego i pierwsze lata dziatalnosci zawo-
dowe;j.

Koniczac opis metody biograficznej, nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze jej skutecznos$¢
zalezy w duzej mierze od jakoSci i ilosci informacji, na ktérych opiera sie analiza. W
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Zalaczniku nr 1 zamieszczono wykaz danych, ktérych dostepnos$¢ pozwala na wy-
starczajaco dogtebne zbadanie historii osobistej ORW i wyciggniecie miarodajnych
wnioskéw na temat jego cech osobowosci.
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3/ ANALIZA SLADOW GRAFICZNYCH (CECH PISMA ODRECZNEGO) JAKO
METODA BADANIA OSOBOWOSCI ORW

Jak juz wspomniano, metoda analizy pisma recznego jest czeScig bardziej rozlegtej
metody psychologicznego badania osobowo$ci na podstawie analizy wytworéw
pracy badanego obiektu. Gtdwnym zatoZeniem teoretycznym, na ktérym opiera sie
ta metoda jest to, ze kazdy wytwor ludzkiej dziatalnosSci nosi znamie osobowosci
autora. Pod tym wzgledem pismo reczne nie jest wyjatkiem. Ponad to, bedac prze-
jawem ztozonej umiejetnosci psycho-motorycznej (umiejetnosci pisania), pismo
reczne w znacznym stopniu wyraza cechy psychologiczne i umystowe piszacego.
Posrednio potwierdza to fakt, Ze mimo duzej standaryzacji metod nauczania pisania,
pismo reczne kazdego czlowieka jest $ciSle indywidualne na poziomie ksztaltowanej
umiejetnosci.

Do dziedzin naj$cislej zwigzanych z okre$leniem zwigzku miedzy pismem recznym a
cechami osobowosci nalezy badanie pisma recznego i rozpoznawanie znakéw. Gra-
fologia ma bogata historie siegajaca czaséw starozytnych. Potezny zaséb danych
empirycznych zgromadzonych przez badaczy pisma recznego na przestrzeni dzie-
jow, pozwala osobom bieglym w tej dyscyplinie opracowaé btyskotliwe i bardzo
trafne analizy pisma recznego. Naukowy etap rozwoju badan grafologicznych $cisle
wigze sie z rozpoczeciem prac eksperymentalnych w tej dziedzinie, co ma miejsce
zar6wno w naszym Kkraju, jak i za granica. Najbardziej obiecujacym kierunkiem w
USA i Europie Zachodniej okazata sie grafometria, wykorzystujaca najnowsze meto-
dy psychodiagnostyczne i metody statystyki wariancji. Powstato tez szereg innych
konkurencyjnych dziedzin naukowych badania osobowosci na podstawie cech pi-
sma recznego, niemniej jednak, nie s3 one tak rozwiniete jak grafometria. W ZSRS
naukowy etap rozwoju grafologii miat bardzo kroétka historie. W potowie lat 30. pra-
ce nad grafologia eksperymentalng zostaly wstrzymane, badacze zostali uznani za
pseudonaukowcdw, literatura przedmiotu zostata wyniesiona z bibliotek nauko-
wych i dzi§ prawie nie wystepuje. W ostatnich latach jednak pojawity sie pewne
prace na ten temat w ramach kryminalistyki i studiéw sadowych. Od 1985 r. we
Wszechzwigzkowym Naukowym Instytucie Badan Kryminalistycznych prowadzony
jest wszechstronny projekt eksperymentalnego opracowania tego tematu.

Wyniki niemal wszystkich badan zwigzanych z mozliwosciami diagnostycznymi
analizy pisma recznego sugeruja, ze pismo reczne niewatpliwie zawiera elementy
odzwierciedlajace stan fizyczny, psychofizjologiczny i psychiczny piszacego, a anali-
za dokumentéw pisma recznego pozwala na wyciggniecie wnioskow dotyczacych
specyficznego temperamentu badanej osoby i jej indywidualnych cech osobowosci.
0 ile jednak wszyscy badacze sa zgodni co do zwigzku pisma recznego z tymi ce-
chami, o tyle istnieje znaczna réznica zdan co do interpretacji tak szczeg6lnych ele-
mentéw, jak i zespotdéw cech pisma recznego.

Najwiekszg zgodno$¢ mozna zaobserwowac w literaturze w zakresie analizy zmian
w piSmie recznym spowodowanych rozwojem roéznych ciezkich choréb organicz-
nych, psychicznych i neuropsychiatrycznych, a takze wurazéw czaszkowo-
mozgowych. Podobna sytuacja ma miejsce w zwigzku z objawami pisma recznego w
warunkach nietypowych stanéw psychofizjologicznych (skrajne pobudzenie i ekscy-
tacja, sennos¢ i opdznienie w rozwoju, uzaleznienie od alkoholu, narkotykéow i in-
nych $rodkéw odurzajacych). Jednak w literaturze dotyczacej obszaru najbardziej
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interesujacego, z punktu widzenia mozliwosci badania ORW, a doktadniej w litera-
turze poswieconej zwigzkom cech pisma recznego z cechami osobowos$ciowymi
osoby poddawanej badaniu, trafiamy wtasnie na wskazang wyzej réznorodnos¢ in-
terpretacji, do tego stopnia, Ze czesto wrecz sg one wykluczajace sie. Z tego wzgle-
du, w niniejszym rozdziale, uwzgledniono tylko te elementy pisma, ktéorym wiek-
szo$¢ autoréw nadaje takie samo znaczenie lub interpretacje. Nalezy pamietad, ze
doktadne zbadanie dokumentéw pisma recznego pod katem identyfikacji cech cha-
rakterystycznych dla ich autora oznacza analize okoto 500 specyficznych cech pi-
sma, gdzie kazda pojedyncza cecha musi by¢ rozpatrywana w kontekscie wszystkich
pozostatych, czyli w kontek$cie kompletnej struktury pisma. Wszelkie proby prze-
prowadzenia analizy w oparciu o pojedyncze elementy pisma recznego prowadza
zazwyczaj do powaznych btedéw. PoniZzsza grupa lub zestawy znakéw pisma recz-
nego i odpowiadajgce im interpretacje psychologiczne dadza najbardziej ogoélne
pojecie o mozliwos$ciach metody, niemniej jednak sa niewystarczajace do przepro-
wadzenia na ich podstawie rzetelnej analizy.

Ponizszej przedstawiono pogrupowane zestawy cech pisma recznego i odpowiada-
jace im interpretacje psychologiczne.

Grupy cech pisma recznego | Mozliwa interpretacja psychologiczna
pismo ptynne, zachowujace rytm, dobra, sprawna inteligencja; szybkie,
przewaznie drobne (mate litery o wy- spojne, logiczne myslenie; dobrze roz-
sokosci do 2 mm), rzadziej $rednie (do winiete operacje syntezy i myS$lenia
4 mm), zwiewne (duze odstepy miedzy intuicyjnego; jednocze$nie sktonnosé
wierszami i wyrazami), z elementami do polegania na intuicji; osoba inteli-
zaokraglonymi, ewentualnie z girlan- gentna, kulturalna; rozwinieta, dojrzata
dami (wymawiana forma potaczen liter osobowos¢.

w miseczkowatym tuku otwartym ku
gbérze, przypominajgca "u" alfabetu
tacinskiego), z pojedynczymi formami
liter taczacymi sie poprzez oryginalne
spojniki, pismo jest przewaznie spdjne
(wiekszos$¢ wyrazéw i czeSci wyrazéw
0 5-6 literach jest pisana bez odrywa-
nia piéra od papieru) lub zbite (litery w
wyrazach sa laczone w mate spodjne
grupy), ogélnie pismo jest uproszczo-
ne, przejrzyste i czytelne; nieskompli-
kowane, z przewagg prawej reki (rys.

1).

wolne pismo reczne (mniej niz 100 opdznione reakcje, powolne mys$lenie.
liter na minute), staranne wykonanie

liter (rys.2)

przewaznie $rednie, ptynne, ekspresyj- Zmystowo$¢ i uczuciowo$é, wysoka
ne, miekkie pismo (petle wydtuzone, wrazliwo$¢ na barwy, brak krytyczne-
ale bez przesady, szybki proces pisa- go osadu, stabe rozrdznianie pojec,
nia), katy w literach zastapione tukami, postawa uparta, uczuciowo$¢, zyczli-
tancuchami petli, duza spo6jnosc¢ liter, wo$¢, zdolno$¢ do wywierania ko-
skos w prawo, ewentualnie przedzielo- rzystnego wrazenia, potrzeba komuni-

ny lewy margines (Rys.3). kowania sie i wyrazania siebie, fatwos¢
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skupiska liter w potaczeniu z liniami
skierowanymi ku gérze i bardzo szyb-
kim pisaniem (ok. 180 liter na MINU-

TE)

kaligraficzne, pospolite (praktycznie
takie samo jak w kaligrafii), monotonne
pismo. (Rys.4)

w potaczeniu z linig zstepujaca

pismo kanciaste (ostra forma petli, tuki
z katami), zdecydowany nacisk, regu-
larno$¢ liter (zwtaszcza wysokosci i
szeroko$ci), regularnos¢ linii, margine-
soéw; pismo suche, bez wad, spokojne
(100-150 liter na minute).

potaczone z duza spojnoscia liter i wa-
skimi "chudymi" literami.

nagta prawostronna koniunkcja liter
(litery tacza sie tukami w gore i w pra-
wo), pismo jest monotonne, bez wyra-
zu, koncéwki wyrazow sg uciete, litery
sg waskie, $cisle rozmieszczone, pismo
jest pionowe lub lewostronne (ryc. 6).

pismo reczne jest nier6wne, niepewne,
nieregularne, z przerwami w pisaniu;
Litery sg nieréwne pod wzgledem wy-
sokosci, szerokoSci, pociggnie¢ ("ska-
czace litery", to zbiegajace sie to roz-
biegajace) cechy pisma s3g rézne w do-
kumentach, w ktérych pisania nie byto
wiele, w przypadku dtuzszych doku-
mentéw w obrebie jednej probki zau-
wazalna zmienno$¢. Pociaggniecia ak-
centujgce w wyrazach moga by¢ w dot
lub w prawo, mogg wystepowac¢ "linie
splatane” (litery z linii gérnej taczg sie
lub placza z literami z linii dolnej), mo-
ga wystepowac linie wznoszace. (Rys.
7).

taczenie sie nitek (mate litery sa tak
wygtadzone, Ze przypominaja nitke),
linie opadajace, staby nacisk lub po
prostu pismo drobne, waskie, Sciste,

nawigzywania kontaktéw, bezposred-
nio$¢, spontaniczno$¢ w zachowaniuy,
naturalne i nieskrepowane ruchy,
zdolnos$¢ do adaptacji, elastycznosc¢.

cechy wiodace w powyzszym profilu to
energiczno$¢ i nastawienie na dziata-
nie.

stereotypowe, formutkowe mysSlenie,
konformizm; osobowos$¢ nierozwinieta,
niedojrzata, zubozona.

inercja, apatia

silna wola, sita charakteru, trzymanie
sie zasad, racjonalizm, przewaga rozu-
mu nad emocjami, rozwiniete poczucie
obowigzku, brak elastycznosci psycho-
logiczne;j.

przywigzanie do pewnych idei.

niezdecydowanie, rezerwa, wycofanie,
komunikacja sformalizowana, trudnos¢
w nawigzywaniu kontaktéw, problemy
z przystosowaniem, pozorny chtéd,
ewentualnie arogancja.

nerwowoS$¢, drazliwo$é, zmiennos$é
nastrojow, drazliwo$é, impulsywnosé,
imponowanie, zmienno$¢ emocjonalna,
dominacja emocji nad rozsadkiem, nie-
cierpliwo$¢, impulsywno$¢, mozliwa
"zta samoocena",

zwatpienie w siebie, nerwowos¢, lekli-
wo$¢, chorobliwa samokontrola, obse-
syjne czepianie sie, nieSmiatos¢, skre-
powanie, lek przed kontaktem, waha-
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réwne; moze wystapi¢ pismo zmienne, nie, wewnetrzne napiecie, zmeczenie,
niestate, o stabym nacisku i duzym wahanie w wyrazaniu mysli i uczuc.
zroznicowaniu wielko$ci, pochylenia i

ksztattu liter, z czestymi poprawkami i

uzupetnieniami. (rys. 8).

pismo duze lub bardzo duze (mate lite- pewnos¢ siebie, egoizm, wymaganie od
ry o wysokosci ponad 4 mm) o ksztal- innych, duza demonstracyjnosc¢ (szu-
tach wypuktych (nadmiernie wydtuzo- kanie uwagi, bycie w centrum uwagi),
ne petle i owale, powiekszone kreski udawanie, Ze jest sie wazniejszym niz
zamykajace) lub plomieniste (zdobie- jest, by¢ moze proéznosc.

nia, petle, puste pretensjonalne formy,
zwiekszona dlugos¢ kresek prostych),
ewentualnie z przesadnie duzymi lite-
rami, czes$ci podliniowe liter mogg mieé
ksztatt trojkatny (ryc.9).

Zaproponowane zestawy cech pisma odrecznego i ich mozliwe interpretacje psycho-
logiczne pozwalaja osobie badajacej probki pisma interesujacej ja osoby uzyskac
wstepne a zarazem przyblizone wyobrazenie o piszacym, umozliwia zidentyfikowa-
nie dominujacej tendencji w strukturze jego osobowosci. Nawet tak pobiezne i na
ogo6t niskiej jakos$ci badanie pisma recznego wymagaja jednak spetnienia szeregu
wymogow. Gtéwnym z nich jest to, Ze do analizy potrzeba kilku dokumentéw, pro-
bek pisma recznego, pisanych przez dang osobe w ré6znym czasie, poniewaz pismo
reczne niektorych oséb (zwtaszcza kobiet) jest bardzo zmienne. Dalej, wsréd probek
pisma recznego musi znalez¢ sie tekst napisany przez autora dla siebie lub dla oso-
by, ktéra dobrze zna. Wymog ten jest obowigzkowy dla tekstow pisanych przez
obywateli, ktérych uczono pisania w amerykanskich szkotach. Faktem jest, ze ucz-
niowie szkdt w USA opanowujg dwa rodzaje pisma: kursywe (bardzo spdjne a zara-
zem ptynne pismo bez odrywania pidra od papieru) oraz antykwe reczng, w ktorej
wszystkie litery sg pisane osobno, a kazda litera jest pisana tak jak na maszynie.
Amerykanie wolg pisa¢ wszystkie oficjalne i pétoficjalne papiery, a takze krotkie
teksty pisane dla innej osoby przy uzyciu drugiego rodzaju pisma. Z tego powodu
istnieje kolejny wymdg, Ze przynajmniej jeden z dokumentéw musi by¢ odpowied-
nio dlugi (kilka kartek pisma). I ostatnia, najbardziej podstawowa zasada - tylko
specjalista moze dokona¢ pogtebionego badania osobowosci cudzoziemca na pod-
stawie dokumentéw pisma recznego.
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4 / OBSERWACJA JAKO METODA BADANIA OSOBOWOSCI ORW

Jak juz wspomnieliSmy, jednym z najwazniejszych Zrédet badania osobowosci jest
obserwacja zachowania cztowieka. Jesli badacz ma mozliwo$¢ bezposredniej obser-
wacji osoby, badajac jej zachowanie w pracy i w domu, w rodzinie, wsréd przyjaciot
i znajomych, w matym gronie i w duzych zgromadzeniach, z catg pewnoscig bedzie
mogt pozyskaé w miare pelny obraz jej osobowosci. Podczas obserwacji nalezy pa-
mieta¢, ze cztowiek przejawia swoja osobowo$¢ dostownie we wszystkim: w sposo-
bie ubierania sie, chodzenia, méwienia i stuchania, wchodzenia do pokoju, palenia
papierosa itp.

Trudnos$¢ w stosowaniu obserwacji w ogoéle, a w praktyce operacyjnej w szczeg6lno-
$ci, polega na tym, ze w literaturze psychologicznej nie ma konkretnych prac, ktére
zawieratyby usystematyzowane dane na temat tego, w jaki sposob pewne cechy /
wtlasciwosci zachowania odpowiadaja okreslonym cechom osobowos$ci badanej
osoby. Z jednej strony, ogdlnie rzecz biorac, dane, dotyczace interesujacego nas za-
gadnienia, sg bardzo rozproszone, a czesto sprzeczne. Z drugiej strony, specjalisci
praktycznie zajmujgcy sie ta dziedzing, w interpretacji zachowan ludzkich wykorzy-
stujg swoje osobiste doswiadczenia, bedace wynikiem dtugotrwatej praktyki zawo-
dowego obcowania z ludZmi, jest tak, gdyz wtasnie dzieki tego rodzaju praktyce ma-
ja stalg mozliwo$¢ poréwnywania i odnoszenia zachowan konkretnych oséb do wy-
nikéw badania ich osobowos$ci tradycyjnymi metodami psychodiagnostycznymi
(testy, kwestionariusze itp.), a tym samym korygowania wnioskéw niejako ,,w locie”.
Z tego wzgledu, na gruncie psychologii osobowosci, obserwacji nie mozemy okresli¢
jako metody czysto naukowej, jak to ma miejsce w innych naukach, poniewaz istnie-
je ona tutaj jako forma opanowania z jednej strony wiedzy i umiejetnosci, z drugiej
za$ doswiadczen poszczegdlnych specjalistow, i jako taka stanowi raczej forme sztu-
ki. Niemniej jednak nawet przy dostepnym rozproszeniu badan i publikacji w zakre-
sie, mozna wytoni¢ szereg istotnych prawidtowosci przydatnych do badania osobo-
wosci cztowieka podczas obserwacji jego zachowan. Podejscie tego rodzaju zostato
przedstawione w dalszej czeSci pracy.

4.1/ OCENA WYGLADU ZEWNETRZNEGO OSOBY

Zaréwno w zyciu codziennym, jak i podczas celowej diagnozy cztowieka, pierwsze
wrazenie o nim buduje najogdlniej rzecz biorac jego zachowanie i wyglad zewnetrz-
ny. Gtdwnymi parametrami wygladu czlowieka sg jego rysy twarzy, budowa i chéd.

Twarz. Jest to bardzo wazny element wygladu cztowieka a dla uwaznego obserwato-
ra moze okaza¢ sie Zrédtem cennych informacji o obserwowanej osobie. Szczeg6lne
znaczenie w tym zakresie ma dominujacy wyraz twarzy osoby, ktéry odzwierciedla
najczestsze, dominujace u niej uczucia. Sprowadzajac do przyktadu, osoba niepew-
na, niespokojna i lekliwa pietno tych uczu¢ ma wypisane na twarzy. Trudno jest
konkretnie opisaé, co oznacza twarz niespokojna, ale kazdy moze jg tatwo rozpoznac
wsrod innych twarzy, zwlaszcza w oczach, w ktérych wyraz niepokoju nie znika
catkowicie, nawet wtedy, kiedy osoba sie usmiecha. Wykrzywiajgca sie, zmarszczo-
na i ponura twarz jest typowa dla osob, ktére zamkniete s3 w negatywnych emo-
cjach i trudno im sie ich pozby¢. Maja sktonno$¢ do negatywnego patrzenia na
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wszystko, czesto podejrzewaja innych o ztosliwos¢ i sa nieco drazliwi. Twarze o mi-
mice, ktora szybko sie zmienia i pokazuje charakterystyczny, niemal mimowolny
grymas, to zazwyczaj osoby nerwowe, fatwo ulegajace pobudzeniu, spiete i niesta-
bilne emocjonalnie - szybko przechodzace z emocji pozytywnych w negatywne i
odwrotnie. Natomiast twarz nieruchoma, "maskowata" jest typowa dla osé6b racjo-
nalnych, rozsadnych i stabilnych emocjonalnie, sktonnych do autorefleksji i nie wy-
kazujacych bezposredniej zaleznoSci od bodzcéw zewnetrznych. Cechy takie jak
twarz "zta", "mita", "impertynencka" czy "przebiegta" rowniez wysycone s3a trescia
psychologiczng w takim stopniu, w jakim dominujace uczucia, postawy wobec Zycia i
ludzi danej osoby wyrazajg sie w jej codziennych reakcjach na strumien zdarzen,
ktére ja dotykaja, a zwtaszcza w reakcjach mimicznych, czyli w mimice twarzy. Przy-
zwyczajenie ludzi do reagowania na doswiadczenia w okreslony sposéb istotnie
wptywa na mimike twarzy, tak ze nawet gdy cztowiek jest zrelaksowany i spokojny,
pietno nawykowych reakcji nie zanika. Szczegdélng warto$¢ informacyjng ma pod
tym wzgledem juz pierwsze wrazenie jakie wywotuje twarz danego cztowieka,
zwlaszcza gdy jest on nieSwiadomy, Ze jest obserwowany. Pierwsze wrazenie twa-
rzy obcej osoby szybko ulega zatarciu, naktadaja sie na nie wrazenia uzyskane w
trakcie komunikacji z nig, zaklécajg je informacje o tej osobie pochodzace od innych
os6b, skutkuje to tym, iz zaczynamy postrzegac¢ te twarz w $wietle tych nowych in-
formacji, czyli juz w sposdb z gory zatozony. Dlatego bardzo przydatne jest spisanie
swojego pierwszego wrazenia i zadbanie o to, aby byto ono jak najbardziej szczeg6-
towe i obszerne. Istotne jest, aby opis ten zawierat taki parametr jak wrazenie o po-
ziomie szczero$ci badanej osoby.

Nawet zwykte zdjecie twarzy moze dostarczy¢ szeregu informacji. Fotografia po-
zwala przyjrze¢ sie lewej stronie twarzy danej osoby (na zdjeciu staje sie ona prawa
strong). Niektérzy eksperci uwazaja, Ze lewa strona twarzy dostarcza wiekszej ilosci
informacji niz strona prawa. Wynika to z faktu, ze wiekszo$¢ ludzi ma dominujaca
lewa pétkule moézgu, ktéra kontroluje prawg strone naszego ciata (dlatego wiek-
szo$¢ z nas jest "praworeczna"), i twarz nie jest wolna od tego wptywu. W rezultacie
wiekszo$¢ ludzi tatwiej kontroluje mimike w prawej czesci twarzy, podczas gdy lewa
strona twarzy jest znacznie mniej sterowalna. Ponadto fotografie pokazuja réwniez
stopien asymetrii twarzy u badanej osoby, czyli r6znice miedzy lewg a prawg strong
twarzy. Osoby z asymetrig twarzy maja tendencje do rozwijania nerwic, w tym draz-
liwosci, napiecia, depresji i niemozno$ci znalezienia odpowiednich rozwigzan dla
stojacych przed nimi probleméw i trudnosci.

Budowa ciata. Ksztalt ciala rowniez moze dostarczy¢ pewnych wskazéwek co do
obrazu psychologicznego danej osoby. W badaniach, jakie zrealizowane w tej dzie-
dzinie, najczesciej wyodrebnia sie trzy typy budowy ciata, ktére znaczaco korelujg z
okreslonymi zestawami cech psychologicznych.

Typ pierwszy, czyli "mezomorficzny", ten typ ciala mozna nazwaé atletycznym.
Obejmuje on osoby o poteznym, silnie rozwinietym szkielecie i odpowiednio dobrze
rozwinietej muskulaturze. Uwaza sie, ze osoby o takim typie budowy posiadajg na-
stepujace cechy psychologiczne: sg energiczne, lubig wysitek fizyczny, potrzebujg i
lubig ruch, dominuja, majg sktonno$¢ do podejmowania ryzyka, sg zdecydowane,
czesto agresywne, niewrazliwe psychicznie, w stanie odurzenia sa drazliwe i agre-
sywne, w trudnych chwilach chca dziata¢ nie tracac czasu na zastanowienie, ich cele
s3 miodzienicze i nastawione na aktywnos¢.

Drugi typ, okreslany jako "endomorficzny" charakteryzuje sie mniej rozwinietym
szkieletem i muskulaturg oraz silnym rozwojem narzadéw wewnetrznych. Osoby o
tym typie budowy ciata literatura opisuje jako posiadajace nastepujace cechy: ko-
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chaja jedzenie, komfort fizyczny, cenig maniery, sq przyjazne wobec innych, takng
uczucia i akceptacji, ogélnie sg zorientowane na innych ludzi, tolerancyjne, stabilne
w wyrazaniu swoich emocji, tatwo radza sobie z uczuciami i je wyrazajg, nie maja
konfliktowego charakteru, pod wptywem substancji odurzajacych sa jeszcze bar-
dziej nastawieni na ludzi, towarzyscy i rozluZnieni, w trudnych sytuacjach potrzebu-
ja ludzi, zyciowo s3 zorientowani na dzieci i rodzine.

Trzeci to jest "ektomorficzny typ budowy to ludzie szczupli, chudzi, o ptaskiej klatce
piersiowej, z przewagg prostych linii w wymiarach ciata. Uwaza sie, Ze osoby o tym
typie budowy charakteryzujg sie nastepujagcymi cechami: szybkie reakcje (szybka
reakcja na bodZce zewnetrzne), szybka uwaga, niepokoj, czujnos¢ i wysokie napiecie
psychiczne, wysoka kontrola emocji, trudnosci w nawigzywaniu kontaktéow ze-
wnetrznych, trudnosci w przewidywaniu postaw innych oséb, trudnos$ci w uczeniu
sie nowych nawykéw, nadmierna wrazliwo$¢ na bél, odpornos$¢ na alkohol oraz po-
trzeba prywatnosci w trudnych chwilach.

Analizujgc wyglad osoby nalezy pamieta¢, ze duza cze$¢ ludzi ma mieszany typ bu-
dowy ciata i ta metoda diagnozy nie znajduje w ich wypadku petnego zastosowania.

Chéd. To w jaki sposdb kto$ sie porusza takze mozna zaklasyfikowac jako diagno-
styczny objaw ogdlnego stanu umystowosci danej osoby. W tym obszarze warto
przeanalizowaé nastepujgce charakterystyczne dla réznych cech psychologicznych
zachowania: Osoba energiczna, zorientowana na cel chodzi szybko i trzyma rece
swobodnie. Jesli ta osoba ma zwyczaj czasami opiera¢ rece na boku podczas chodze-
nia, prawdopodobnie ma zmienny temperament, tj. okresy wybuchéw energii prze-
platane okresami letargu, podczas ktorych planuje kolejng serie aktywnych dziatan.
Osoby te sa zazwyczaj niecierpliwe i maja tendencje do osiggania swoich celow w
jak najkrétszym czasie. Osoby, ktore nawet w ciepte dni chodzg z rekami w kiesze-
niach, lekko garbigc sie, zaliczane sg do kategorii os6b zamknietych w sobie, wola-
cych zachowa¢ swoje mysli i uczucia dla siebie, wobec innych krytyczni. Osoby pew-
ne siebie, zadowolone z siebie chodza w "chodzie Mussoliniego": podbrédek do gory,
nogi napiete, rece machaja przesadnie i ida niespiesznie.

Konczac opis ogdlnego wygladu obserwowanej osoby, nalezy podkresli¢, ze kazdy z
tych elementéw sam w sobie ma bardzo niska warto$¢ diagnostyczna, a wnioski
wyciggniete na podstawie analizy ktdérejkolwiek z cech w oderwaniu od catego ob-
razu mogg by¢ btedne. Dopiero uwzglednienie catego systemu opisywanych para-
metrow pozwala zblizy¢ sie do prawidtowej interpretacji przejawéw zachowania
badanej osoby.

4.2/ OCENA RUCHOW I EKSPRESYWNOSCI

Istotng grupe cech osobowosci stanowia tak zwane "ruchy ekspresyjne lub wyraza-
jace" danej osoby. Nalezg do nich rézne uktady gestow, pozycje rak, nog, gtowy, kor-
pusu i catego ciata, pochylenia i skrety ciata, odlegtosci, w jakich dana osoba komu-
nikuje sie z r6znymi rozméwcami, oraz niektére inne ruchy.

Obserwacja ruchéw ciata pozwala z duzym stopniem wiarygodnosci okres$li¢ stany
psychiczne osoby, takie jak: stopieni rozluznienia, pasywnos¢ i aktywnos¢, czujnose,
agresje, nerwowo$¢, rozdraznienie, pewnos¢ siebie lub przeciwnie niepewnos¢, ttu-
mione napiecie, otwartos¢ na innych ludzi, lub izolowanie sie, zamykanie w sobie, i
temu podobne. Préby ukrycia swojego stanu przez osobe w zaden sposo6b nie unie-
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mozliwiaja obserwatorowi postawienia trafnej diagnozy stanu psychicznego obser-
wowanej osoby, jest tak poniewaz $Swiadoma kontrola ruchéw ekspresyjnych jest
zazwyczaj trudna do przeprowadzenia.

Kontrola ruchéw ekspresyjnych ogranicza sie zazwyczaj do kontroli mimiki twarzy,
a i to tylko do pewnego stopnia i w umiarkowanym zakresie. Dlatego analiza zbioru
ruchéw ekspresyjnych danej osoby jest jedng z najbardziej wiarygodnych i trafnych
metod oceny jej standw psychicznych, a takze jedyna, ktéra mozna zupeinie swo-
bodnie postugiwac sie w warunkach operacyjnych.

Zastosowanie tej metody do oceny cech osobowosci opiera sie na zatoZeniu, Ze naj-
czestsze, charakterystyczne stany psychiczne cztowieka sg bezposrednim wyrazem
okreslonych cech jego osobowosci. Postuluje to bezposredni zwigzek miedzy typo-
wymi dla danej osoby ruchami ekspresyjnymi jakie wystepuja w wiekszo$ci sytuacji
a jej cechami osobowosci, ktére w tym wypadku rozumiane s3 jako podstawowe
cechy osobowosci lezgce u podstaw catej jej struktury. - mowa tu o temperamencie
i dominujacych rysach osobowosci. Przeglad literatury tematycznej pozwala wyod-
rebni¢ dziewie¢ podstawowych cech osobowosci, ktére mozna zdiagnozowaé po-
przez analize ruchéw ekspresyjnych. Aby unikng¢ skomplikowanych sformutowan i
stosowania specjalnych terminéw do opisu kazdej z cech, proponujemy tu zestaw
definicji tradycyjnie uzywanych w mowie potocznej. Dzieki temu, metoda bedzie
bardziej zrozumiata dla niewyszkolonych operatoréw, a jej wykorzystanie pozwoli
na wyodrebnienie nastepujacych cech osobowosci cztowieka:

1 - aktywny, energiczny, wesoty;

2 - bierny, zrelaksowany, ospaty;

3 - otwarty, bezposredni, przyjazny;

4 - skryty, nieufny, powsciagliwy;

5 - napiety, powsciagliwy, z rezerwg;

6 - agresywny, wrogi;

7 - nerwowy, drazliwy;

8 - pewny siebie, dazacy do przywddztwa;

9 - niepewny siebie, podejrzliwy.

Dla utatwienia opisu tych uktadéw ruchéw ekspresyjnych, ktére w istocie sg beha-
wioralnymi atrybutami wskazanych cech osobowosci, ponizej zamieszczono tabele,
w ktérej poziomo zaznaczono numery wymienionych cech osobowosci, a pionowo
ruchy ekspresyjne wraz z listg klasyfikacyjng. Znak "+" na przecieciu danej cechy
osobowosci i danego ruchu ekspresyjnego oznacza, Ze ten ruch ekspresyjny jest
atrybutem diagnostycznym danej cechy. Znak "- " oznacza, ze atrybutem diagno-
stycznym cechy jest brak danego ruchu ekspresyjnego w obserwowanym zachowa-
niu osoby. Brak jakiegokolwiek znaku wskazuje, ze nie ma zwigzku (ani pozytywne-

go, ani negatywnego) miedzy dang cechg osobowosci a danym ruchem ekspresyj-
nym.
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aktywny, energiczny,

wesofv:

bierny, zrelaksowany,

osvatv:

otwarty, bezposredni,

vrzviazny:

sRryty, nieufmy,
vowsciaaliwv:

napiety, powsciggliwy,

2z rezerwa:
agresywny,

wroat:

nerwowy,

drazliwv:

dazv do vrzvwidztwa:

pewny siebie,

niepewny siebie,
vodeirzliw.

Ruchy ekspresyjne

=

3

4

5

6

Cechy charakteru
7

I. Twarz

w trakcie komunikacji osoba czesto sie
uSmiecha;

(a) Oczy

czesty i dtugotrwaly kontakt wzrokowy z
rozméwcg;

nieche¢ do patrzenia w oczy, odwracanie
wzroku;

mruzenie oczu;

(b) Usta

skubanie otéwka, dtugopisu, spinacza do
papieru, paznokci, zadzioréw itp.

II. Glowa

W trakcie komunikacji...

kiwa glowa

odchyla gtowe lekko na bok

obraca gtowe lekko w bok

....unosi wysoko podbrédek

I1I. Rece i dtonie

a) gesty "reka-twarz”

dotyka nosa palcem wskazujgcym

pociera palcem wskazujacym oko, skore
przed lub za uchem

kciuk i palec wskazujacy pod broda, pod-
trzymuje brode (forma widetek)

mocno podpiera glowe dionia, oczy poét-
przymkniete lub otwarte, ale prawie nie
mrugajace

b) gesty "reka-reka”

dtonie bardzo mocno splecione ze sobg

Rece splecione a kciuk jednej dioni pociera
lub whbija sie w druga reke
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aktywny, energiczny,

wesobv:

bierny, zrelaksowany,

ospatv:

otwarty, bezposredni,

vrzviazny:

sKRryty, nieufny,
vowsciaaliwv:

napiety, powsciggliwy,

z rezerwa:
agresywny,

wroat:

nerwowy,

drazliwv:

dazv do vrzvwidztwa:

pewny siebie,

niepewny siebie,
vodeirzliw.

Ruchy ekspresyjne

=

3

4

5

6

Cechy charakteru
7

robienie zadzioréw, lub drapanie skdry przy
paznokciach (nawet do stanu, w ktérym wy-
stgpig rany lub owrzodzenia)

+

ramiona skrzyzowane na klatce piersiowej

ramiona skrzyzowane na klatce piersiowej, ale
dtonie zaciskaja sie wokot bicepséw

rece zatozone za plecami

osoba siedzaca kladzie tokcie na stole i dtonie
splata w poblizu ust

czubki wyprostowanych palcéow dotykaja sie,
tak, ze nadgarstki tworza kat ostry (piramidka)

jedna reka chwyta dton drugiej reki

rozcigganie palcow jednej reki miekka czescig
drugiej reki

c) gesty "reka - ciato”

reka (lub obie rece) utozone na klatce piersio-
wej

reka dotyka szyi (gest dotyczy kobiet)

osoba stojaca z rekami na biodrach

d) gesty "reka - reka”

osoba siedzgca powoli przesuwa rekami w dét
spodni (spédnicy), od bioder do kolan

osoba dotyka elementdw swojego ubrania

osoba wktada i wyjmuje rece z kieszeni

e) gesty "reka - przedmiot”

rysuje, robi jakies bezwiedne rysunki

mocno chwyta porecze fotelu na ktérym siedzi

czesto wyciera czyste juz naczynia, sztucce

bebni palcami po stole, pstryka diugopisem,
uderza pidrem (otéwkiem) o stot

f) inne gesty wykonywane rekoma

wszelkie gesty wykonywane lewa reka

wszelkie gesty i ruchy reka zaci$nietg w pies¢
(osoba moze uzywac dioni zaciSnietej w piesc,
aby podkresli¢ wypowiadane stowa, pie$¢ mo-
ze by¢ zaci$nieta w kieszeni, za plecami, nawet
schowana pod pacha podczas krzyzowania rak
w poprzek klatki piersiowej).
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Ruchy ekspresyjne Cechy charakteru
1 2 3 4 5 6 7 8
IV. Stopy i palce
stopy osoby siedzacej utozone swobodnie na | + | +
podtodze
osoba stojaca z jedna stopa lekko odsunietg na | +
bok
stuka stopa o podioge + +
siedzi w pozycji odchylonej i stawia jedng stope +
na drugiej
siedzi w pozycji odchylonej i stawia stopy na +
stole, opiera o potke, czy inne krzesto
siedzi zaktadajac stope na druga noge, stuka + +
gbrna czescia nogi o stot
osoba siedzaca na krzesle jedng noge zaktada + + + -
za noga krzesta
krzyzowanie nég w kostkach - - +
zmienne potozenie nég i stop + | +
V. Wzajemne potozenie ciata
Ciato osoby siedzacej pochylone do przodu + + -
Ciato osoby siedzgcej wychylone do tytu +
Przesuniecie na krawedzi siedziska z ciatem | + + -
pochylonym do przodu
Siedzi w pochyleniu do przodu, rece lub tokcie | +
na kolanach, nogi swobodnie na podtodze, nie
skrzyzowane
Siedzi w pozycji odchylonej, z rekami za glowa, + +
kostka jednej nogi oparta na kolanie drugiej
Siedzi na krzesle ustawionym tyltem, tak ze +
oparcie zastania jego klatke piersiowa jak tar-
cza
Osoba stojgca przed stotem opiera proste ra- | +
miona na krawedzi stotu
Wiercenie sie na krzesle, czeste zmiany posta- + | +
wy
Postawa wyprostowana + | -
VI. Zachowanie w sytuacjach spotecznych
Zblizanie sie do drugiej osoby + -
Dazenie do zwiekszenia dystansu miedzy druga - +
0sobg a sobg samym
Naruszanie ,przestrzeni osobistej” rozméwecy, +
osoba podchodzi za blisko
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Ruchy ekspresyjne Cechy charakteru

1 2 3 4 5 6 7 8

VIIL. Ogdélna charakterystyka gestéw i ruchéw

Gesty i ruchy gwattowne i nieskoordynowane - + +

Gesty i ruchy energiczne, ptynne, dobrze sko- | + - +

ordynowane

Gesty i ruchy ospate i powolne +

VIII. Odziez

Marynarka rozpieta lub zdjeta + +

Marynarka zapieta na wszystkie guziki +

IX. Wokalizacje

gwizdanie +

Kastanie lub chrzakanie przed wypowiedzig + - +

Bez cienia watpliwosci, niniejsza tabela nie wyczerpuje tematu i jest daleka od kom-
pletnosci. Potrzeba gruntownej pracy analitycznej prowadzacej do odkrycia i opisa-
nia nowych atrybutéw diagnostycznych, jakie zawarte sa w ruchach ekspresyjnych,
a nad to konieczne jest Sciste okreslenie powigzan miedzy zbiorami tych ruchdéw, a
cechami osobowosci osoby obserwowanej. Niemniej jednak, nawet przy niepelinym
zestawie diagnostycznym, mozliwe jest przeprowadzenie wstepnej analizy zacho-
wan obserwowanych u ORW, ktéra pozwoli okresli¢ niektére cechy jego osobowo-
$ci. W tym celu zamieszczona w tabeli lista klasyfikacyjna ruchow ekspresyjnych
moze by¢ traktowana jako ewentualna wersja przysztego kwestionariusza. Lista ta
moze by¢ poprzedzona pytaniem typu: "Ktore z ponizszych ruchéw ekspresyjnych,
czy gestow itp. sa charakterystyczne dla badanego ORW?". Badajacy powinien wska-
za¢ na liscie te pozycje, ktore jego zdaniem odzwierciedlaja stereotypy zachowan
obserwowanej osoby, takie ktdore sg dla niej typowe.

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze lista taka obarczona jest powaznymi trudno$ciami,
z ktérych gtéwng jest konieczno$¢ jej wypetnienia juz podczas bezposredniej ob-
serwacji OWR. Proby zaznaczania pozycji z pamieci zwykle konczg sie niepowodze-
niem, zbyt wiele elementéw zostaje zapomnianych, zanim obserwator, ktéry nie ma
przeciez fenomenalnej pamieci wzrokowej, wezmie w koncu liste do reki. Obserwa-
cja w badaniach psychologicznych rozwigzuje ten problem poprzez zastosowanie
technologii nagrywania wideo. Analiza materiatu wideo pozwala nie tylko na petne
uwzglednienie wszystkich niuanséw i osobliwo$ci obserwowanego zachowania, ale
takze na zastosowanie ilosSciowych metod przetwarzania materiatu (przynajmniej w
zakresie czestotliwo$ci wystepowania okreslonych cech w zachowaniu obserwowa-
nego obiektu). A zatem, je$li bedzie to mozliwe, zastosowanie rejestracji wideo w
trakcie obserwacji ORW znacznie utatwi prace nad analiza wynikéw tej obserwaciji i
pozwoli na wyciagniecie bardziej wiarygodnych wnioskéw na temat cech osobowo-
$ci badanego.
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4.3/ MIMIKA, INTONACJA I CECHY MOWY, OGOLNA CHARAKTERYSTYKA
ZACHOWANIA W PROCESIE KOMUNIKAC]I

Podobnie jak w przypadku ruchéw ekspresyjnych, mimika, intonacja, wzory mowy
osoby obserwowanej i jej zachowania w sytuacji komunikacji w ogo6lnosci, moga
stuzy¢ jako cechy diagnostyczne okreslonych cechy osobowosci. Cechy te sg z reguty
badane w sytuacji obserwacji uczestniczace;.

Obserwacja mimiki i intonacji osoby, gdy moéwi, oraz obserwacja jej mimiki, gdy
stucha, ujawnia jej rzeczywisty stosunek do wypowiadanych i styszanych stéw. Na
tej zasadzie opiera sie technika sprowadzajaca sie do wyszukiwania tematéw, ktére
sg znaczgce dla badanej osoby. Jesli jaka$ dziedzina zycia lub aktywnoSci jest dla
osoby, z ktérg rozmawiamy szczegolnie wazna, co za tym idzie wysycona intensyw-
na komponentg emocjonalng, to ujawni ona swojg wage poprzez modulacje gtosu i
mimike obserwowanej osoby, nawet je$li na poziomie Swiadomym osoba bedzie
starala sie zademonstrowac¢ obojetny i niereagujacy na nig stosunek. Podobnie jego
zapewnienia o duzym zainteresowaniu omawiang kwestia, jesli nie bedzie im towa-
rzyszyt odpowiedni jezyk i intonacja, $wiadczy¢ beda o nieszczerosci i checi wpro-
wadzenia w blad. A zatem, w swobodnej, niezobowigzujacej rozmowie na temat
"tego i owego" mozna okresli¢ przyblizony zakres obszaréw i zagadnien waznych i
intensywnych emocjonalnie dla danej osoby, wybierajac losowo rézne tematy, bez
koncentrowania sie na konkretnych kwestiach, co w potgczeniu z informacjami po-
chodzacymi z innych metod pozwala na wyciagniecie wnioskéw na temat przeko-
nan, orientacji i warto$ci danej osoby.

ZaznaczyliSmy, Ze wzory mowy moga stuzy¢ jako samodzielna cecha diagnostyczna
cech osobowosci obserwowanej osoby. Na przyktadzie, osoby o nastawieniu anali-
tycznym, sktonne do abstrakcyjnych rozwazan, o stabej potrzebie komunikowania
sie, paradoksalnie rzadko podaja w rozmowie jasne sformutowania, co wywotuje w
ich mowie wrazenie "niejasno$ci". Méwigc o czyms$, w ogoéle nie ubarwiajg swojej
wypowiedzi, nigdy nie uzywaja barwnego, zZywego jezyka, wyrazistych okreslen
smaku czy innych, nie maja silnych ocen emocjonalnych, oceny typu "zly-dobry" sa
rzadkie, oceniaja zdarzenia lub ludzi calo$ciowo, rozszerzajac znaczenie tego, co jest
oceniane.

Osoby, ktére charakteryzuja sie mysleniem wizualno-wyobrazeniowym, z dominacja
emocji nad rozumenm, z silng potrzeba komunikacji i uwagi ze strony innych, zwykle
uzywaja w mowie zywych, figuratywnych wyrazen, umiejetnie opisujg rézne dozna-
nia, uczucia, przezycia; prowadza narracje zdarzen i sytuacji, czemu czesto towarzy-
szy bogata mimika i obszerne barwne komentarze. Charakteryzuje je uzywanie
skrajnego jezyka i sktonno$¢ do wartoSciowania. Nigdy nie przepuszcza okazji by sie
pochwali¢ (wprost lub domyslnie).

Nie mniejsza warto$¢ diagnostyczng ma zachowanie obserwowanej osoby w sytuacji
komunikacji w ogéle. Nalezy tu zwrdci¢ uwage na to, jak szybko dana osoba prze-
chodzi na nieformalny poziom komunikacji, co jej najbardziej odpowiada w rozmo-
wie: méwienie czy stuchanie, czy ma tendencje do zgadzania sie lub niezgadzania w
kwestiach, dla ktorych jest niewystarczajgco danych (mogliby$my powiedzie¢ pozo-
stajacych poza racjonalng oceng) i wiele innych wskaznikéw, ktére tgcznie pozwala-
ja wyciggna¢ powazne wnioski na temat osobowosci obserwowanej osoby.
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Nalezy pamieta¢, ze prowadzenie obserwacji uczestniczacej wiaze sie z jedng zasad-
nicza trudnoscia: bardzo trudno jest jednoczesnie prowadzi¢ rozmowe i obserwo-
wac osobe. Te dwie funkcje lepiej podzieli¢ miedzy dwdch obserwatoréw, tak jak to
tradycyjnie czynig psychologowie prowadzac wywiad diagnostyczny z pacjentem:
jeden gtdwnie podtrzymuje rozmowe, a drugi gtéwnie obserwuje badanego. W trak-
cie wywiadu moze nastepowac okresowe odwrocenie rol: ten, ktéry obserwowat,
wlacza sie do rozmowy, a jego partner przechodzi do obserwacji.

Konczac opis istoty i proceduralnych aspektéw metody obserwacji, nalezy jeszcze
raz podkresli¢, Ze brak jej pogtebienia jako metody naukowej w psychologii osobo-
wosci powaznie utrudnia jej wykorzystanie w badaniu ORW. Niemniej jednak dalszy
rozwdéj metody do zastosowan operacyjnych jest bardzo obiecujacy ze wzgledu na
fakt, ze obserwacja dostarcza bardzo istotnych informacji o jednostce. Szczeg6lnie w
przypadku braku lub minimalnego kontaktu z podmiotem badania, metoda obser-
wacji jest wysoce obiecujaca.
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PODSUMOWANIE

Analiza wykorzystania metod psychologicznych do badania osobowosci w Srodowi-
sku operacyjnym uprawnia nie tylko do stwierdzenia o mozliwosci ich wykorzysta-
nia, ale takze w szerokim wymiarze wysokiej przydatnosci stosowania niektérych
metod psychodiagnostycznych do badania oséb objetych podej$ciem i rozpozna-
niem realizowanym pod katem rekrutacji. Przede wszystkim s3 to metody analizy
danych biograficznych, wytworéw graficznych i obserwacji, ktére umiejetnie stoso-
wane dajg wystarczajaco pelny obraz osobowos$ci badanego cudzoziemca. Analiza
tych metod zwraca jednak uwage na fakt, iz ich obecne wykorzystanie, cho¢ niewat-
pliwie przydatne, nie bytoby wystarczajaco skuteczne, przynajmniej w poréwnaniu
z ich potencjatem. Tak wiec gtdbwny wniosek z pracy jest taki, Ze oprécz rozpoczecia
stosowania metod psychologicznych w badaniu konkretnych ORW, nalezatoby roz-
pocza¢ metodyczng i usystematyzowang prace nad rozwojem i adaptacja tych me-
tod. Mozna wyro6zni¢ tu kilka kierunkéw, w tym przede wszystkim prace nad stwo-
rzeniem szeregu portretoéw socjo-psychologicznych typowych przedstawicieli réz-
nych grup spotecznych. Powinny one obejmowa¢ rézne grupy celéw werbunko-
wych, takich jak kregi studenckie, profesorskie, narodowe, etniczne, religijne itp.
Dostepnos¢ takich portretéw znacznie zwiekszytaby skuteczno$é stosowania meto-
dy biograficznej, gdyz pozwolitaby na poréwnanie historii osobistej i portretu spo-
teczno-psychologicznego konkretnego ORW z typowym przedstawicielem grupy
spotecznej, do ktoérej nalezy. Skuteczno$¢ metody analizy graficznych wytworow
obiektu zwiekszytaby sie dzieki rozszerzeniu dostepnosci do wynikéw najnowszych
badan w tym zakresie, ktore zazwyczaj nie sg szeroko publikowane. W zakresie me-
tody obserwacyjnej, jednym z kierunkéw jej udoskonalenia jest doktadna analiza
ostatniego i coraz szerszego strumienia publikowanych wynikéw badan w dziedzi-
nie komunikacji niewerbalnej (systemy ekspresyjnych ruchéw twarzy, parametry
mowy itp.). Uwzglednienie nowych danych znacznie rozszerzyltoby i jakoSciowo
poprawito podstawowa tabele przedstawiong w niniejszej publikacji. Wreszcie
gléwnym obszarem prac powinno by¢ opracowanie peltnowartosciowego kwestio-
nariusza ORW, ktéry wypetniatby pracownik operacyjny odpowiedzialny za badanie
cudzoziemca interesujacego wywiad radziecki. Tylko w przypadku dysponowania
takim kwestionariuszem zastosowanie oméwionych wyzej metod psychologicznych
w praktyce operacyjnej przyniesie gwarantowany efekt w postaci stworzenia do-
ktadnych i wiarygodnych portretéw psychologicznych werbowanych obiektow.
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ZALACZNIK 1

Lista pytan do pdzZniejszej analizy danych realizowanej w celu zbadania osobistej
historii ORW i sporzadzenia jego profilu spoteczno-psychologicznego

1. Pte¢
2. Wiek
3. Narodowos¢

4. Kolejno$¢ urodzenia dziecka w rodzinie, czy jest jakie$ rodzenstwo, mtodsze, star-
sze, wszelkie informacje o ich obecnym Zyciu, czy ORW ma z nimi kontakt

5. Miejsce urodzenia ORW
6. Miejsca zamieszkania i w jakich latach
7. Rodzice ORW:

( a) pochodzenie rodzicéw, ich status spoteczny;
b) wyksztatcenie;
c) zawéd lub zajecie;
d) miejsce pracy;
e) wszelkie informacje dotyczace rodzicéw.

8. Wszelkie informacje (wspomnienia) dotyczace dziecinstwa ORW (szczeg6lnie
wczesnego dziecinstwa).

9. Szkota (lub szkoty), do ktérych uczeszczat ORW:

a) prywatna lub publiczna;

b) internat lub zwykta szkota;

¢) adres szkoty (szkét) (miasto, dzielnica);

d) osiagniecia szkolne ORW

e) czy interesowat sie sportem, jakie sporty

f) przyjaciele ze szkoty, czy byto ich wielu, czy nadal utrzymuje z nimi wiezi?
g) czy lubi patrze¢ wstecz na swoje lata szkolne.

10. Uczelnia wyzsza, na ktdrej studiowat ORW:

a) doktadna nazwa, adres;
b) wydziat:
) poda¢ lata studiow ORW na danej uczelni;
d) wszelkie informacje o uczelni wedtug katalogéw:
organizacje studenckie uczelni,
programy wymiany,
warunki przyjecia na studia,
wysokos$¢ czesnego itp.
e) czy z przyjemnos$cia wspomina lata nauki w uczelni.
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11. Zawod ORW i aktywnos$¢ zawodowa:

a) specjalno$¢ wg dyplomu;

b) specjalnos¢, w ktorej aktualnie pracuje ORW;

c) tytuty naukowe i stopnie naukowe;

d) miejsca pracy ORW (w jakich latach);

e) miejsce zatrudnienia w chwili obecnej, stanowisko

f) catkowity dotychczasowy staz pracy;

g) inne kwestie: publikacje, wynalazki, wyjazdy zagraniczne, dziatalno$¢ dy-
daktyczna itp.

12. Rodzina:

a) czy jest zonaty;

b) ile razy byt Zonaty;

) czy ma dzieci.

d) Zona: wiek, narodowos$¢, pochodzenie spoteczne, wyksztatcenie. zawdd,
miejsce pracy;

13. Przynalezno$¢ partyjna, praca w organizacjach publicznych, wyznanie.

14. Zainteresowania, hobby, pasje (dowolne informacje).



